
Office of the

OMBUDSMAN
South Australia

WorkCover

‎نوسینگه‌ی ئۆمبه‌دسمانی وێرککه‌ڤه‌ )WorkCover Ombudsman(* به‌خۆڕایی ڕێنمایی و یارمه‌تی پێشکه‌ش به‌و کرێکاره‌ ئه‌زیه‌تخواردوانه‌ یان 
خاوه‌نکارانه‌ ده‌کات که‌ سکاڵایه‌کیان‌ له‌سه‌ر خزمه‌تگوزارییه‌کانی به‌رنامه‌ی وێرککه‌ڤه‌ )WorkCover( هه‌یه.

ئه‌و نوسینگه‌یه‌کی سه‌ربه‌خۆیه‌ له‌و سکاڵایانه‌ ده‌کۆڵێته‌وه که‌ له‌سه‌ر چۆنیه‌تی به‌ڕێوه‌چوونی به‌رنامه‌ی وێرککه‌ڤه‌ )WorkCover(‌ ـه‌وه‌ پێشکه‌شده‌کرێن، 
.)Minister for Industrial Relations( هه‌ر کێشه‌یه‌کیش به‌دیبکات به‌ ڕاپۆرت ده‌یگه‌یه‌نێت به‌ نوسینگه‌ی وه‌زیری په‌یوه‌ندییه‌ پیشه‌سازییه‌کان

 ده‌توانی له‌م ڕێگایانه‌وه‌ په‌یوه‌ندی به‌ نوسینگه‌ی ئۆمبه‌دسمانی وێرککه‌ڤه‌ )WorkCover Ombudsman( بکه‌یت:

‎ته‌له‌فۆنی خۆڕایی ‎ 1800 195 202 	 	  ته‌له‌فۆن

   ‎                                                      (08) 8204 2169 فاکس	 			 

	      owo@saugov.sa.gov.au ئیمه‌یل	 				  

  ‎Level 6, Chesser House 		 ناونیشانی نوسینگه‌که‌ 			 
        Grenfell St ADELAIDE SA 91-97 			 

             	 ‎ GPO Box 2343 ADELAIDE SA 5001     	 		 ناونیشانی پۆستیی

 ‎DX 56201 ADELAIDE 	DX 		

ئه‌گه‌ر ده‌ته‌وێت ڕاسته‌وخۆ له‌گه‌ڵ کارمه‌ندێکی نوسینگه‌که‌ قسه‌بکه‌یت، تکایه‌ پێش هه‌موو شتێك ته‌له‌فۆن بۆ نوسینگه‌ی ئۆمبه‌دسمانی وێرککه‌ڤه‌ 
)WorkCover Ombudsman( بکه‌و مه‌وعیدێک وه‌رگره‌. 

ئۆمبه‌دسمانی وێرککه‌ڤه‌ )WorkCover Ombudsman( ئه‌م ڕۆڵانه‌ ده‌بینێت: 	‌

وه‌رگرتن و لێکۆڵینه‌وه‌ و هه‌وڵدان بۆ چاره‌سه‌رکردنی ئه‌و سکاڵایانه‌ی له‌لایه‌ن کرێکاران و خاوه‌نکاران یان هه‌ر لایه‌نێکی په‌یوه‌نداره‌وه‌ پێشکه‌شده‌کرێن  ■■

 .)WorkCover( له‌سه‌ر چۆنیه‌تی پێشکه‌شکردنی خزمه‌تگوزارییه‌کانی به‌رنامه‌ی وێرککه‌ڤه‌

لێکۆڵینه‌وه‌ له‌و مه‌سه‌لانه‌ی په‌یوه‌ندیان به‌ دووباره‌ئاماده‌کردنه‌وه‌ و ناردنه‌وه‌ سه‌ر کاری کرێکاره‌ ئه‌زیه‌تخواردوه‌کانه‌وه‌ هه‌یه‌، بۆنمونه‌: ئه‌رکه‌کانی خاوه‌نکار،  ■■

چۆنیه‌تی جێبه‌جێکردنی خزمه‌تگوزارییه‌کانی دووباره‌ئاماده‌کردنه‌وه‌، شکاندی نهێنیپارێزی، چۆنیه‌تی ڕاگرتنی زانیارییه‌کان، هتد. 

پێداچوونه‌وه‌ به‌ بڕیاره‌کانی ڕاگرتنی مه‌عاشی حه‌فتانه‌ی کرێکاره‌ ئه‌زیه‌تخواردوه‌کان. ■■

 ده‌ستنیشانکردنی ئه‌و کێشانه‌ی له‌ پرۆسه‌ی به‌ڕێوه‌چوونی به‌رنامه‌کاری 1986■■ بۆ قه‌ره‌بۆ و دووبارده‌ئاماده‌کردنه‌وه‌ی کرێکاران‌ 
)Workers Rehabilitation and Compensation Act 1986( سه‌رهه‌ڵده‌ده‌ن.

هاندان و یارمه‌تیدانی وێرککه‌ڤه‌ WorkCover SA) ‎(■■ ‏و خاوه‌نکاره‌کان بۆ دامه‌زاندنی پرۆسه‌یه‌ک که‌ به‌خۆیان سکاڵاکان به‌ڕێوه‌ببه‌ن.

تێبینی: ئه‌گه‌ر تۆ سکاڵایه‌کت هه‌یه‌ ئه‌وه‌ ئێمه‌ به‌گشتی وامانپێباشه‌ که‌ سه‌ره‌تا خۆت له‌گه‌ڵ که‌سه‌ یان ڕێکخراوه په‌یوه‌نداره‌که‌ هه‌وڵی چاره‌سه‌رکردنی بده‌یت 
.)WorkCover Ombudsman( پێشئه‌وه‌ی بێیت بۆ نوسینگه‌ی ئۆمبه‌دسمانی وێرککه‌ڤه‌

ئه‌گه‌ر ده‌ته‌وێ به‌ زمانی خۆت له‌گه‌ڵ نوسینگه‌ی ئۆمبه‌دسمانی وێرککه‌ڤه‌ )WorkCover Ombudsman( قسه‌بکه‌یت، ئه‌وه‌ ته‌له‌فۆن بۆ سێنته‌ری ته‌رجومه‌ 

)Interpreting and Translating Centre( له‌سه‌ر ئه‌م ژماره‌یه ‎(08) 8226 1990  بکه‌و داوا له‌ موته‌رجیمه‌که‌ بکه‌ با ته‌له‌فۆن بۆ نوسینگه‌ی 

ئۆمبه‌دسمان )Ombudsman(‌ له‌سه‌ر ئه‌م ژماره‌یه‌ ‎1800 195 202 بکات )به‌خۆڕاییه‌(. ئه‌م خزمه‌ته‌ی ته‌جومه‌ بۆ تۆ‌ به‌ خۆڕاییه‌.  

*  ئۆمبه‌دسمان )Ombudsman( که‌سێکه‌ دانراوه‌ بۆ لێکۆڵینه‌وه‌ له‌ سکاڵاکان.

Kurdish / کوردی


